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. MANAGEMLNTUL RESURSELOR PERSONALE

1 | REPERE PENTRU ALEGEREA
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PROFESIEI SI A OCUPATIEI]

Studierea continuturilor acestui subeapitol vi va permite:

1. Descoperirea conexiunilor dintre schimbirile economico-social-politice si mutatiile
apirute pe piata ocupationala in actuala societate romaneasca.

2. Identificarea principalelor elemente de referinta pentru alegerea ocupatiei.

3. Evaluarea si cunoasterea propriilor interese ocupationale / profesionale.

Motto
\, Asistdm acum la moartea unei economii cu toate relele el
si la nasterea alteia noi care are mare nevoie de spiritul
antreprenorial.

Dinu Patriciu - om de afaceri

Schimbarea in 1989 a regimului politic din tara noastrd a dus la modificari
radicale in functionalitatea societatii si a economiei roménesti. Daca inainte accentul
era pus pe ,,proprietatea tuturor, colectivism, centralism, control total al statului,
dupi decembrie 1989, treptat, au cépéatat importantd si drepturi individul, proprietatea
privata, initiativa personald. Acum statul nu mai poate s decida cine sd produca,
eventual cu pierderi, si cine nu, pentru ca intr-o economie functionald de piata,
concurentiali, asa cum si economia romaneasca tinde sa fie, riman pe piatd doar
agentu care obtin profit din activitatea lor economica.

in general, statul s-a dovedit a fi un administrator slab al ,,proprletatu comune a
oamenilor muncii“ tocmai din cauza caracterului difuz (comun) al proprietatii.
Interesul si rispunderea pentru ceva care apartine tuturor, dar de fapt nimanui, erau
scizute. , Noi ne facem ci muncim, ei se fac cé ne platesc” sau ,,munca la norma si
plata de form3“ sunt doud zicale care circulau in ,epoca®, ilustrative pentru
mentalitatea unor grupuri importante de oameni care acceptau sd lucreze de mdntuiald,
dar la pret redus!

Proprietatea privati, fie sub forma de actiuni la o societate, fie sub forma de
firme sau terenuri etc., presupune interes nemijlocit pentru felul in care este utilizata,
pentru randamentul pe care il produce, pentru a face eficientd investitia facuta. Ea
sti la baza initiativelor personale in afaceri, a activititii antreprenoriale.
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Laschimbarile politice, econermice si sociale
incepute in Romania dupa 1989 s-au adiugat
ample si foarte rapide evolutii tehnologice,
caracteristice de altfel lumii intregi. Schimbarile
aduse de tennologiile informationale, incepute cu
aproximativ 50 de ani in urma, crearea la scari
globala a unei societdti informationale au
transformat radical modul de viata al oamenilor,
productia, consumul, mentalitatile, ocupatiile,
carierele lor profesionale.

Tehnologia informationala, internetul permit
oamentilor de afaceri, salariatilor acestora si se p .

. | = T ) In epoca tehnologiilor informa-
miste repede pe piatd, sa ia decizii inteligente, in tionale, ifi poti urmdiri propria
cunostinta de cauza. Succesul in viitorul apropiat afacere de orviunde.
va fi de partea firmelor care vor intelege si-si
transfere afacerile, chiar si pe cele traditionale, pe internet. Prezenta in reteaua virtuald
permite accesul pe noi piete de desfacere, reduce costul tranzactiilor, face posibild
crearea de baze de date pentru clienti sau despre clienti, cu caracteristici ale produselor
proprii, oferte ale furnizorilor etc. Accesul la informatii al firmelor, clientilor,
fumizorilor, avand ca suport tehnologiile informationale si ale comunicarii, aduni
comunitatea de afaceri din cele mai indepartate colturi ale lumii. Este o oportunitate
cu impact urias asupra competitivititii si eficientei.

Tot acest fiux extraordinar de schimbare, cu situatii si probleme noi, create zi
de zi, ne solicita fara indoiald posibilitatile de adaptare. Suntem pusi totodata in fata
unei provocdri adresate capacitatii noastre de a cauta si a gasi solutiile cele mai
potrivite. Adeseori ne plangem de stres. De aceea, ar fi mai eficient si gandim pozitiv
si sd admitem ca este si sansa fiecdruia dintre noi faptul ci, intr-o societate
informationala, sursele de bogitie pot fi, mai ales, propriile noastre idei, inteligenta
st creativitatea.

»Bine ati venit in hotelul nostru. Momentan, alti 942 de oaspeti sunt cazati in
camerele noastre si va asteapta sd va alaturati la una din petrecerile virtuale de astizi.*
Asa sund anuntul publicat pe prima pagini a site-ului HabboHotel.com — un joc
online care oferd un loc virtual de intalnire pentru adolescenti. Site-ul a primit o
finantare de 23 milioane dolari.

HabboHotel.com a reusit si-1 convinga pe investitorii dintr-un grup de firme
intre care se afld si Benchmark Capital, ci meriti si primeasci acesti bani pentru
dezvoltarea afacerii. HabboHotel nu este insa singurul proiect ce pare a fi pornit
dintr-o0 joaca, iar acum le di de lucru contabililor cu sume de 7-8 cifre in dolari.



O-altd minicompanie care a reusit sa atraga o finantare importanta este Mercora

Inc. =5 milioane de dolari de la-Norwest Venture Partners. Compania a realizat un
program numit IM Radio, care transformd computerele utilizatorilor in adevarate A
|

|

| statii radio online, printr-un procedeu simplu: melodiile sunt transmise prin Internet,
| prin tehnologia ,,streaming (melodiile pot fi ascultate pe masuré ce sunt descarcate).
Mercora si HabboHotel demonstreaza noua tendintd din lumea IT. Banii incep
si circule citre companiile nou-aparute, care vin cu idei promitatoare si isi propun
sd ajungi urmatorul eBay, Goole sau Yahoo. Cu alte cuvinte. spun specialistii, epoca
de inovatie din istoria Internetului este departe de a se fi incheiat, jar investitorii sunt
in cdutare de proiecte inteligente in care si-si plaseze banii.
(Ziarul Washington Post)

Felul de a gindi al oamenilor re-
feritor la cum trebuie actionat intr-o
situatie sau cum se rezolva o problema
din viata de zi cu zi este un fel de
, know-how* care poate fi competitiv, efi-
cient sau nu. Fara un ,.know-how* potri- i 3 :
vit, fard atitudini mentale competitive, Tehnologiile se schimbd mai usor...
resursele si sansele noastre se pot risipi. ce facem cu mentalitatile?

Indivizii care adera la o mentalitate de tip ,, paternalist” si asteaptd ca deciziile
referitoare la ei sa fie luate de altii, ,,de sus“, de regula, nu isi asuma riscuri, nu fac
investitii de dezvoltare si asteapta in mod pasiv sa tie indrumati. Pe de alta parte,
aceia care apartin unui tip opus, de mentalitate centratd pe ideea descoperirii §i
valorificarii oportunitdtilor cu ajutorul propriilor energii si capacitati, sunt mai
dispusi la initiative personale si afaceri pe cont propriu.

Descoperd cdrui tip de mentalitate ii apartii!
Cu care dintre afirmatiile urmatoare esti / nu esti de acord?
. Mai bine un salariu mic dar sigur decét un venit mare dar nesigur. DA /NU

Statul este obligat/sé dea de lucru fiecdrui cetatean. DA /NU

Stiu sd fac multe dar nu vine nimeni sa ma intrebe si sd ma puna

sa fac. Mai astept. Ce-o da Dumnezeu! DA /NU

Statul este obligat sd dea salarii si pensii mari si sa tind preturile

mici. DA /NU
. Decat si gresesc si sd risc intr-o afacere, mai bine stau pe banii

dstia amdrati, cel putin am un post sigur si fara bataie de cap. DA /NU
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Se pldangeau unii cd noi, romdnii, nu prea avem cu ce sa
intrdm in Europa. Gropi, gunoaie, coruptie ... doar rele!
Ei nu puteau sd vadd cd avem ceea ce de fapt este atdt de
important in aceastd lume informatizatd: tineri dotati,
inteligenti, creativi, care cdstigd medalii de aur nu doar
la olimpiadele sportive, cdt mai ales la internationalele
de matematicd si de fizicd, ovi la concursurile de inventicd.
Capitalul uman se poate dovedi cel mai de seamd capital
al Romdnieti! Pretuiti si valorizati, nicidecum ignorati,
indeosebi tinerii vor fi specialistii, inventatorii, oamenil
de afaceri care pot schimba in bine mersul lucrurilor si
in aceastd tard.

La 1 ianuarie 2007 Roménia va adera la Uniunea Europeana.

O altd schimbare majora ale carei costuri si beneficii le vom simti fiecare dintre
noi. Modernizarea economiei, cresterea competitivitatii produselor si serviciilor
romanesti, acces citre piata europeand; pe scurt, reorganizare institutionala si
administrativa urmate de schimbadri economice si sociale, intre care mentionam:
imbunatatirea mediului de afaceri, inlaturarea birocratiei si coruptiei, ceea ce ar putea
sa confere cetitenilor romani increderea intr-un viitor mai bun in tara.

2. DESCOPERA CE VREI SA FACI IN VIATA.
ANALIZA CRITICA A COMPORTAMENTULUI
IN DEFINIREA TRASEULUI PROFESIONAL

Fara indoiala, te-ai gandit si tu, poate, de mai multe ori pana acum la ce ai vrea
sa fii, la ce ai vrea sa faci dupi ce vei termina scoala. Iti mai amintesti si, poate, te
amuza raspunsurile pe care le dadeai atunci cand te intreba cineva ,.ce ai sd te faci
cand vei fi mare. Iti mai amintesti desigur cd in copilirie ai jucat diferite roluri ...
politist, pilot, vedeta (de sport sau muzica), balerind, profesor sau doctor.

Acum ... poate ca iti place sa organizezi diverse evenimente, de la petreceri de
sarbatori, festivitati, pana la nunti, sau iti place si pregatesti mese festive; astfel ai
putea intra in domeniul cateringului, poti fi maestru de ceremonii sau bucatarul per-
sonal al unor familii care sunt prea ocupate ... dar au bani.

... Sau poate ai observat ca din clasa ta esti cel cu talent oratoric, esti vorbaret ..,
atunci poate ai putea deveni comerciant intr-o activitate in care relationezi cu oamenii
si trebuie si-i convingi ... un bun agent de asigurari sau agent imobiliar.

Dacid ne imagindm cariera ocupationald precum un drum (cu urcusuri, coborasuri
si intersectii), atunci concluzia la exemplele de mai sus ar fi aceea cd e bine sa
verificam, s ne autoevaluam ,,bagajul” format din ceea ce stim, ceea ce ne place,
ceea ce dorim, ceea ce putem si facem mai bine.

Dupa ce ,,ne-am facut bagajul®, ba chiar in timpul in care ni-1 facem, cautdm sa
ne orientdm incotro o luam. Daca am pleca in calatorie am folosi harta. Pentru a
descoperi insa ce vom face in viata, contactul cu realitatea ,,lumii de azi* este esentiala.
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Tatid o schemi ofientativa continand repere care te pot ajuta atunci cand te afli in
sitilatia-de a lua/o decizie referitoare la-cariera.

Calititi, competente personale Informatii; internet, media,
(Resursele proprii) familie, cunogtinte
- propriul sistem de valori, ce este g
important pentru tine, ce ai vrea
sd faci in viatd, o orientare generala
- motivatii (ce te determina,
ce vrei sa obtii)
- ce stii sd faci, pregatirea
- talent, aptitudini, abilitati
- dizabilitati Informatii obtinute din proprie

Contextul economic, piata muncii,
ce se cere, in ce loc §i cit se oferd

- vointi experientd (ai lucrat in vacanta etc.) |
| Cand postul si-a epuizat | ]
a, b, Optiune partea de provocare §i nu Se h{’”{’ﬂl"'f’-l“
- i Cfaatnte Lo —Slciclu
Variante |  (Decizie mai pot face un pa@»l'ma'mte Lo
ocupatlonale ocupa'gionalé) I n Cfi_ﬂera, CC1 dmblll[’?l s vl
analizate 3 =l cauti alt 1_0C de munca | =

a] — angajat intr-o anumita activitate;
b} — pe cont propriu, antreprenor intr-un domeniu de activitate

Schema nr- 1. Autoevaluarea in corelatie cu prospectarea contextului
economic — bazd a deciziilor profesionale

Expertii in resurse umane au constatat ca nivelul de familiaritate al tinerilor
fatd de contextul economic a crescut in ultimii ani datorita unui proces lent de
schimbare a mentalititilor. Legitura (traditional obligatorie) intre ce ai facut la scoala
si carierd se deplaseaza in favoarea celor care tin cont de cererea pietei atunci cand
isi aleg cariera.

Viata este un lung sir de alegeri. Din ceea ce ne este dat sa alegem in viata,
deciziile care ne marcheaza cariera ocupationala sunt printre cele mai dificile.

Aceasta pentru ca profesiile, ocupatiile reprezinta:

- surse, recunoscute social, prin care oamenii isi pot castiga existenta;

- mijloace de exprimare a propriei identitati, de dezvoltare si implinire personala;

- mijloace de afirmare sociald; prin modul in care ne facem munca ne putem
atrage respect, prestigiu social; putem beneficia astfel de singurul tip de
autoritate care nu ar trebui si fie contestata de nimeni si care este datd de
competenta si succesul in activitatea noastra.



Este adevarat, ,,in lumea de azi, decizia de a face o anumiti munci nu se ia
«pe viatd»®. Pana nu-demult era mai simplu. Se califica omul intr-o profesie si putea
sd iasd linistit la pensie fara sa-si schimbe nici micar locul de munca.

In societatea informationala caracterizati de schimbiri rapide, ample si
permanente, aceasta situatie este din ce in ce mai rar intalnitd. Nu ne mai ,,alegem“
profesia, ocupatia o datd pentru totdeauna si, de aceea, va trebui si fim pregatiti
pentru a lua decizii legate de cariera noastra ori de céte ori se va ivi prilejul.

in ,lumea de azi“, ca urmare a democratizirii accesului la informatie, importanta
si frecventa deciziilor personale au crescut.

Pentru multi dintre oameni, despartirea de un loc de munci sau asumarea unei
alte ocupatii, de exemplu, schimbarea posturii de salariat (posturi in care altii decid)
cu aceea de antreprenor (in care tu iti esti seful) poate sa para un lucru infricosator,
atat de ,,greu”, incét nici nu accepta si caute informatii, s sondeze variante de a iesi
din situatia dificila in care se afli si care ar face necesar schimbarea.

fn limba chineza, cuvantul schimbare este format din doua ideograme; luate
separat, prima ideogramd inseamna criza, dificultate, iar a doua inseamni sansa,
oportunitate. Pentru inteleptii chinezi schimbarea era asadar o legitura, o trecere de
la dificultate la sansa, la oportunitate. Cu alte cuvinte, trebuie si accepti ci dintr-o
situatie de crizd, din ceva care ,,nu mai merge* poate sa se iveasci sansa, succesul
realizdrii dorintelor proprii.

in acest context, esecul nu este intotdeauna un lucru rdu. Pentru a creste, a
progresa in carierd, in viata, deseori este nevoie sd-ti asumi riscuri. Atunci cind se
incearca un lucru nou, greselile sunt inevitabile. Esecul poate fi o oportunitate pentru
o reusita ulterioara.

Si ei au simtit gustul esecului...

Albert Einstein a inceput s3 vorbeasci tarziu, nici
cu cititul nu s-a dovedit prea avansat iar intr-unul din anii
de scoala a dus-o greu cu notele la matematica.

Pe motiv cd nu era suficient de creativ, ci nu avea
idei, Walt Disney a fost concediat de la o publicatie.

Pe Thomas Edison profesorii il credeau a fi prost
§i erau convingi cd nu se va alege nimic de capul sau.

Thomas Edison a gresit de 10000 de ori inainte de a
descoperi becul electric. Intrebat cum a mai putut sa
persevereze dupa ce facuse 9999 de greseli, el a raspuns
simplu: ,,Nu am gresit de 9999 de ori. Am reusit de 9999 Albert Einstein
de ori sa invat cum nu trebuie si faci un bec electric*.

1
Lui Beethoven is-a spus, laun moment dat, ca nu are sanse sd ajungi compozitor.

Uneori, sd incepi de jos inseamna sa-ti pregitesti urcarea pe scara ierarhica.
Numeroase vedete si oameni de afaceri de succes si-au inceput cariera ficand
lucruri mai putin placute pentru a putea supravietui.



